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Testfalldarstellung

Dirk O. Schweier — G. Muth Partners GmbH, Wiesbaden - Januar 2013

Wenn Testautomatisierung zum Einsatz kommt, stellt sich die Frage, wie die Testfélle zu or-
ganisieren und abzulegen sind. Dieses Dokument stellt zwei Moglichkeiten vor:

1. Datengetriebene Testfalldarstellung
2. Schlusselwortgetriebene Testfalldarstellung

Beide Konzepte werden an einem konkreten Beispiel vorgestellt und diskutiert, das im Rah-
men eines Kundenprojekts vom Autor realisiert wurde.

Projektsituation

In einem Unternehmen wird ein Dispositionssystem eingesetzt. Das System besteht zum ei-
nen aus einer Branchensoftware und speziellen Kundenanpassungen durch den Softwarelie-
feranten. Es handelt sich dabei hinsichtlich der Architektur um eine Client-Server-Applikation.

Die Einfiihrung der Software im Unternehmen wird von einem Projektteam begleitet. Eine
Aufgabe des Teams ist auch der Test neuer Versionen des Dispositionssystems bevor die
neue Version produktiv gestellt wird.

Aufgrund der regelmafigen Lieferungen des Herstellers und der Komplexitat des Systems
sind wiederkehrende und aufwéandige Regressionstests erforderlich. Um den manuellen Auf-
wand der Regressionstests verringern zu kdnnen, wurde die Entscheidung getroffen, be-
stimmte Regressionstests zu automatisieren.

Die Testautomatisierung soll angewendet werden fiir eine Client-Anwendung, Uber die die
Disponenten Auftrage verwalten und Ressourcen disponieren. Bei dieser Anwendung, die im
Folgenden als SUT (System under Test) bezeichnet wird, handelt es sich um eine Java Web
Start Applikation. Zur Testautomatisierung wird Software QF-Test von Quality First Software
GmbH verwendet.

Verwaltung von Tests in QF-Test

Um die folgenden Beispiele und Screenshots verstehen zu kénnen, werden hier die wesentli-
chen Funktionen in QF-Test hier erlautert.

Der Testfall in QF-Test ist der wichtigste Knoten, da er die kleinste Einheit ist, die spater in der
Auswertung mit einem Status versehen wird. In diesem Knoten sind Funktionalitat und Prii-
fungen zu implementieren, mit denen eine oder mehrere Testbedingungen des SUT gepriift
werden kénnen. Fiur einen Testfall-Knoten kénnen Variablen definiert werden und diese auch
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mit einem Wert vorbelegt werden, der verwendet wird, wenn zur Laufzeit des Testfalls kein
Wert fur die Variable ermittelt werden konnte. Somit kann man auch sagen, dass ein Testfall-
Knoten einem abstrakten Testfall entspricht.

Der Testaufruf in QF-Test ist eine Referenz auf einen Testfall. Auf diese Weise missen Test-
falle, wenn sie in unterschiedlichen Testsequenzen verwendet werden, nicht kopiert werden.
Vielmehr kénnen sie einmal implementiert und tber die Nutzung des Testaufruf-Knoten in
unterschiedlichen Testsequenzen verwendet werden.

Der Testfallsatz in QF-Test ist ein allgemeines Strukturelement, das sowohl Knoten vom Typ
Testfall, Testaufruf und Testfallsatz beinhalten kann. Ein Einsatzzweck dieses Knotens ist die
Gliederung von verschiedenen Tests in Sequenzen, die zusammen genommen einen fachli-
chen Geschaftsvorfall abbilden. Sie lassen sich aber auch einsetzen, um eine Menge von
Testféllen in einer Weise zu gliedern, die es dem Anwender erleichtert, bestimmte Testfall-
Knoten spater schnell wiederzufinden.

(Weitere Informationen tber die Software QF-Test finden sich im Handbuch, das von Quality
First Software GmbH online bereitgestellt wird.)

Datengetriebene Testfalldarstellung

Das Tool zur Testautomatisierung bietet die Moglichkeit, Testsequenzen aufzunehmen und
diese abspielen zu kdnnen. Diese Technik wird ,Capture and Replay“ genannt. Die Nutzung
dieser Funktionalitat erscheint sinnvoll zu sein, wenn man mit der Testautomatisierung be-
ginnt.

Dennoch ist das Mitschneiden einer Testsequenz mit einem Tool sehr niitzlich. Uber eine Auf-
zeichnung von Aktionen mit Hilfe des Testausflihrungswerkzeuges lasst sich sehr effizient ein
Gerust fur ein Testskript erstellen. So Ubernimmt z.B. QF-Test bei der Aufzeichnung eines
Testfalls auch gleich eine Erkennung der GUI-Elemente, die spater bei der Programmierung
von Skripten hilfreich ist. Die aufgezeichneten Sequenzen lassen sich nachbearbeiten, indem
die fixen Werte durch Parameter ersetzt werden. Auf diese Weise hat man ein Skript, das mit
entsprechenden Daten versorgt und mehrfach ausgefuhrt werden kann.

Ein konkreter Geschéaftsvorfall, der im Rahmen des Regressionstest immer wieder zu testen
ist, ist das Einplanen von Ressourcen fir einen Auftrag und die anschlieBende Datenerfas-
sung von Arbeitszeiten und verbrauchtem Material, um somit die Grundlage zur Verrechnung
Zu erhalten.

Dieser Geschaftsvorfall wurde in QF-Test als Testfallsatz ,EB — Prozess" implementiert (siehe
Abbildung 1). In der Abbildung erkennt man, dass im Testfallsatz ,EB — Prozess” der Testfall-
satz ,Testdurchlauf $(iTestRun_ebp)“ enthalten ist, der wiederum weitere Knoten vom Typ
Testfallsatz, Testfall und Testaufruf beinhaltet. Somit sind nur die Knoten zu sehen, in denen
Eingaben und Prufungen implementiert sind. Die eigentlichen Aktionen, wie ein Mausklick
oder die Eingabe von Daten, sind in der Abbildung nicht zu sehen, um die Ubersichtlichkeit zu
bewahren.

In dem Testfallsatz ,EB — Prozess* ist als erster Knoten ein Knoten vom Typ Datentreiber zu
sehen. Dieser Datentreiber beinhaltet einen Knoten, der als Referenz auf eine Excel-Tabelle
zu verstehen ist. Die Logik von QF-Test liest die Excel-Tabelle ein und fuhrt dann den Test-
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fallsatz , Testdurchlauf ${iTestRun_ebp}“ so oft aus, wie Datenzeilen in der Excel-Tabelle ge-
funden werden. Aus einem Datensatz missen die einzelnen Eingabewerte und die Sollwerte
hervorgehen, die fiir das Testskript benétigt werden.

Ein Beispiel fir den Aufbau der Excel-Datei ist in Abbildung 2 zu sehen.

& [regressionstests.qft] QF-Test Ol x|
Datei Ansicht  Einfligen Operationen Aufnahme Wiedergabe Debugger Clients Extras Hilfe
QEE 9C ¢ 04NV J8 PAN VDGO |
GANDALF_FB_Auftragsmanagement.gft x|
er t Testfallsatz
I~ | Name | =
Testfallsatz: Testvorbereitung |EE ~Frozess |
entreiber Name fiir Protokoll und Report
¥] Bxcel Datei: xsTestdaten_ebprozesse [${default:iteEBProzess:0 |Au&ragsmanagement ~ EB-Prozess |
Vorbereitung: Start der Applikation
£} Jig Testfallsatz: Testdurchlauf £(iTestRun_ebp) Namne fiir separates Protokoll
=g Testaufruf: Auftragsmanagement.Auftrag.[FBADO3] Auftrag ma | |
<@ Testaufruf: Auftragsmanagement.Leistungspaket.[FBA010] Leisl -
(- D Testfall: Testhinweis als Bemerkung erfassen Abhangigkeit von Parent Knoten erben
—=g) Testaufruf: Auftragsmanagement.Auftrag.[FBA100] Auftrag frei Bedingung
=}y Testfallsatz: Beauftragung Leistungspaket(e) vornehmen |true == ${default:runEBProzess:false} |
-4 Testfallsatz: Leistung subbeauftragen
. -4 Testaufruf: Auftragsmanagement.Leistungspaket.[FBAO2| Charakteristische V. (0) \l Standardwerte (1)‘\
-+ Testaufruf: Auftragsmanagement.Leistungspaket.[FBAO2| l—'-lé |x ilq Charakteristische Variablen
-y Testfallsatz: Verrechnungsart(en) setzen e
=) Vorbereitung: Auftrag selektieren
=3
Vorbereitung: Leistungen nach Dispostelle gliedern
Testfallsatz: Einplanen und Ist-Datenerfassung
O Datentreiber: Einplanung in einem der drei Mandanten
Q) vorbereitung: Vorbereitungen fiir Mandant Maximaler Fehler
B Testfallsatz: [ $(currentMandant) ] Ebene Mandant [E)mpf,on -]
#-Q) Datentreiber: Einplanen auf der Ebene der Dispostell
=0 Vorbereitung: Vorbereitungen fiir Dispostelle d |
= J¢ Testfallsatz: [ $(currentMandant) - $(currentDisposte | |
Testfallsatz: [ $(currentMandant) - $(currentDis _ ~
: E Testfallsatz: [ $EcurrentMandant% - $EcurrentDisE ez i () e (G e )
[+ Aufréumen: Mandantenwechsel in "GandalfProdol" | | | B
D Testfall: Testhinweise fiir den manuellen Test ($(iTestRun_ebpl=| |~ —
3 — | OK | | Abbrechen |
4 ] [»] ————
Terminal

Abbildung 1 Testskript in der datengetriebenen Testfalldarstellung

Die datengetriebene Testfalldarstellung ist sehr gut geeignet, um Testskript und Test-

falle arbeitsteilig zu entwickeln. In dem konkreten Projekt werden die Skripte von

Testautomatisieren entwickelt, die QF-Test kennen und Kenntnisse in der Software-
entwicklung haben. Die konkreten Testfalle werden von Testdesignern mit den Testentwurfs-
techniken wie z.B.

e Aquivalenzklassenanalyse,
e Grenzwertanalyse und
e Entscheidungstabellen

entwickelt und sind dann in Excel zu hinterlegen.

Das einmal entwickelte Skript in Form des Testfallsatz ist hinsichtlich der Ausfuihrung
sehr starr und damit auch unflexibel. Wenn aus unterschiedlichen Griinden eine Ande-
rung in der Ausfihrungsreihenfolge erforderlich wird, dann ist der Testautomatisierer
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gefragt, der im QF-Test das Testskript &ndern muss.

Angesichts der Tatsache, dass eine Anderung des Testfallsatz von einem Testdesigner identi-
fiziert wird und ein Testautomatisierer die Anforderung umsetzen muss, ist dieses Konzept
unflexibel.

®| Q ) - M- testdaten_ebprozesse2 [Kompatibilitdtsmodus] - Microsoft Excel o B 2R

Start Einflgen Seitenlayout Formeln Daten Uberprifen Ansicht Team Ll e o g E2
H | J K L M o] e

Auftrag.Auf Auftrag.Ver EI
Auftrag.5t Auftrag.En Auftrag.Sta Auftrag.Da tragsnumm rechnungsn

q.Typ lAuftrag. Titel art de rt.relativ.- uer er ummer Leistungspaket.Bezeichnung Leistun
<body>
eistung
aktuell
Tag</b
chnung
ex<ivel

2 EB QFT: Prozess 2 - Testfall 1 -2:18:00 3:00 46170655 EB 2 Mann Team aktuell - Halber Tag y>
<body=
eistung
aktuell
Tag</b
chnung
ex<fvel

3 EB QFT: Prozess 2 - Testfall 2 -2:14:00 4:00 46170655 EB 2 Mann Team aktuell - Halber Tag y=
<body:
eistung
aktuell
Tag=</b
chnung
e=<fyal

4 EB QFT: Prozess 2 - Testfall 3 -2:9:00 5:00 46170655 EB 2 Mann Team aktuell - Halber Tag y>
<body=
eistung
aktuell
Tag</b
chnung
ex<ivel

5 EB QFT: Prozess 2 - Testfall 4 -2:18:00 9:15 46170655 EB 2 Mann Team aktuell - Halber Tag y=
<body:
eistung
aktuell
Tag</b
chnung

e></vel
OFT_Prnzess 2 - Testfall A =2R-0N0 300 AR1TNRA FR ? Mann Team aktuell - e hal
M 4 » M| testdata Ressourcenplan res KA /res KAss . res EBSet / zeit_versatz /@ E|4 “ bE

Bereit | |g 100% (0)—L(—(+) =

Halhar Tan

Abbildung 2 Testdaten in der datengetriebenen Testfalldarstellung

Ein weiterer Nachteil kann die Wartbarkeit der Testskripte sein. Die Testsequenzen, die Uber
das Testausfuhrungswerkzeug aufgenommen werden, kdnnen schnell untibersichtlich wer-
den. Wie bereits oben ausgefiihrt, sind in der Abbildung 1 lediglich die Strukturelemente Test-
fallsatz, Testfall und Testfallaufruf zu sehen. Unterhalb der Knoten Testfall, Testaufruf sind
weitere Knoten zu finden, die teilweise wieder eine Anzahl von Knoten beinhalten.

Mangelnde Wartbarkeit der Testfalle kann bei sich @ndernden Anforderungen schnell dazu
fiihren, dass der Anderungsaufwand der Skripte grof3 wird. Der Wartungsaufwand und die
Tatsache, dass nur Teile der bereits erstellten Skripte wiederverwendet werden kénnen, wir-
ken sich nachteilig auf die Effizienz der Testautomatisierung aus.

Bei steigender Anzahl an Daten, die fiir das Testskript benétigt werden, geht auch die Uber-
sichtlichkeit der Datentabelle verloren. In dem konkreten Beispiel hat die Tabelle 30 Spalten.
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In dem Projekt wurden aber auch Geschéaftsvorfalle fir die Testautomatisierung geplant, bei
denen die Anzahl von 30 Spalten tiberschritten wurde.

Schliisselwortgetriebene Testfalldarstellung

Ein Geschéftsprozess, der durch einen Testfall reprasentiert wird, lasst sich aus fachlicher
Sicht in kleinere Schritte zerlegen, die im Folgenden als Schllsselworter bezeichnet werden.
Ein Schlusselwort kann z.B. der Start einer Applikation oder die Anmeldung an einem System
sein.

Soll das Konzept der schlisselwortgetriebenen Testfalldarstellung angewendet werden, dann
ist im ersten Schritt zu analysieren, welche Schliisselwérter fir das SUT zu definieren sind.
Bei dieser Analyse spielen fachliche und technische Aspekte eine Rolle.

Aus fachlicher Sicht ist zu Giberlegen, welche Aufgaben mit dem SUT im Rahmen des Tests
auszufihren sind. Die Schlisselwoérter sind aus fachlicher Sicht mdglichst so zu formulieren,
dass die Schliisselworter in mehreren Testfallen genutzt werden kdénnen.

=loix|

Datei Bearbeiten Ansicht Einfiigen Operationen Aufnahme Wiedergabe Debugger Clients Extras Hilfe

Qi OC €< 00lv:s 18 PUll YVOCOG L0 |

GANDALF_FB_Auftragsmanagement.gft =

Testsuite GANDALF_FB_Auftragsmanagement. qft Testfall

b B redta Id g |Name :
- B Testfallsatz: Anmeldungsmanagement X

Elh Testfallsatz: Auftragsmanagement |[FEH100] Auftrag freigeben |

= estfallsatz: Allgemein Name fiir Protokoll und Report

ID Testfall: [FBAD31] Signalisation auf Auftrag, LP und Leistung | |
ID Testfall: [FBADE4] Bemerkung bearbeiten
D Testfall: [FBADGEE] Filterméglichkeiten im Auftragsmanagement Namne fiir separates Protokoll

Testfallsatz: Auftrag | |
D Testfall: [FBADD1] Auftrag aus Anmeldung erzeugen

D Testfall: [FBA002] Auftrag und Anmeldung abgleichen [] Abhangigkeit von Parent Knoten erben

D Testfall: [FBADO3] Auftrag manuell anlegen Bedingung

D Testfall: [FBADO4b] Verkniipfung zwischen Auftrag und Anmeldy |1 —1 | -

D Testfall: [FBAOO4d] Anmeldung zu Auftrag zeigen s &3

ID Testfall: [FBAOD4e] Auftrag mit Anmeldung verkniipfen Fehlschlagen erwartet wenn...

ID Testfall: [FBADDS] Auftrag laschen | |

ID Testfall: [FBADDE] Statuspriifung fiir Auftrag

D Testfall: [FBAOO7] Auftrag bearbeiten Charakteristische V. (0) * Standardwerte (1) | variablen (0) |

D Testfall: [FBADDB] Auftrag kopieren -

D Testfall: [FBADDOb] Auftrag aus Template erstellen '—_'Ié Ix] ['i[IT ] Standardwrerte fiir Parameter

estfall: [FBA100] Al freigeben Name | Wert

Testfallsatz: Leistungspaket strAuftragsnummer

ID Testfall: [FBA010] Leistungspaket einplanen

D Testfall: [FBAO11] Leistungspaket bearbeiten

ID Testfall: [FBAD13] Leistungspaket kopieren B |

ID Testfall: [FBAD14] Leistungspaket an Geschaftsjahr anpassen

ID Testfall: [FBAD12] Leistungspaket bearbeiten

D Testfall: [FBAD15] Leistungspaket splitten

ID Testfall: [FBAD16] Planungsart setzen Maximaler Fehler

D Testfall: [FBAD17] Statuspriifung fiir Leistungspaket [E)mep[i()n v]

D Testfall: [FBAD18] Leistungspaket stornieren

ID Testfall: [FBAD19] Leistungspaket mit Katalog abgleichen |]d . e
F- JD) Testfall: [FBAO29] eauftragung E - —
= T — | OK Abbrechen |

. T 0|

Terminal

Abbildung 3 Bibliothek mit den bereitgestellten Schlisselwértern
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Die Schlisselworter sollen aus technischer Sicht moglichst wenige Einzelaktionen — wie Ein-
gaben oder Mausklicks — haben, um spéter ein sehr flexibles Testfalldesign zu ermdglichen.
Ebenfalls ist aus technischer Sicht zu planen, welche Eingabeparameter dem Schlusselwort
mitzugeben sind und welche Ergebnisse im Rahmen der Verarbeitung als Rickgabewerte fur
nachfolgende Schliisselwdrter benétigt werden.

Die Schlisselwdrter lassen sich in QF-Test in Form einer Bibliothek anlegen. Die Abbildung 3
zeigt eine solche Bibliothek. Die Schliisselworter sind Testfall-Knoten; die Testfallsatze wurde
verwendet, um die einzelnen Schliisselwérter fachlich zu sortieren. Dadurch soll die Uber-
sichtlichkeit der Bibliotheken auch bei gro3er Anzahl von Schliisselwortern gewahrleistet blei-
ben.

=lolx

File Edit Search Markers Folding View Utiliies Macros Plugins Help
DEdFE © 9¢ K00 @ T HEEH B & @
[ testfile.csv X

1 "actionwnrd";"pnameDl”;"pvalueDl";"pnameﬂz";"pvalueﬂz";"pnameDS";"pvalueDS";"pnarneoél”;"pvalueﬂél";"pnameDS";"pvaJ.ueDE";"pnameDG";"pvalueDG’ -~ |
z|"Gandalf-Mandanten, Test, Planungs-Applikation - GandalfProd0l”;"strlUsername” ;" Segeom s mmems " arrFagswort” 2 e me

2|"&1lgemeine Funktionshloecke.Vorbereitung. [FEVO0L] Voreinstellung™:"astrDispostellen”:"Disposition, GF L3 Hamburg™:"astrDispogruppen™:”Tes
a|"Allgemeine Funktionsbloecke.Protokollbloecke. Ausgangssituation protokollieren™

s|"Auftragsmanagenent. bl lgenein, [FEAQDGS] Filtermdglichkeiten im Auftragsmanagement| ;"bGlobalesPuecksetzen”;"true";"strTextsuche”"A0074324"
3

7

]

E

"Kataloge, suftrag/LE Tewmplate.Template. [FEAOO%a] Template aus suftrag erstellen”"strauftrag”;"a0074324" ;"calndikator™;"+";"strTenplate™ ;"
"huftragsmanagenent. Allgenein, [FBADGE] Filtermdglichkeiten im Auftragsmanagement’:"hGlobalesRuecksetzen”:"true”:"strParamPueckgabe:"debug
"Allgemeine Furktionsbloecke.Protokollbloecke. Nachbedingungen protokollieren”:"strParanPueckgabe’™:"t0l_fhad09a™
"iufrragswanagenent. Auftrag. [FEAOD9b] Auftrag aus Template erstellen”;"strTemplateGruppe”; "QFT";"cTGIndikator™;"[#." "strTenplate™;"QFT: R
10|"41lgemeine Funktionsbloecke.Protokollbloecke,Nachbedingqungen protokollieren”;"strParanPueckgabe™;"t0l_fbalddsh™

11| "Auftragsmanagenent. Leistung. [FBA023] Leistung mit Katalog abgleichen™:"strleisting™:"EKamera-Assistent”:"xmlSollstruktur”:"<leistung=<leis
1z|"hufrragsmanagenent. Auftrag. [FBALO0] duftrag freigeben”:"striuftragsnummer™:"s{t0l_fhallfb:striufrrag}”

12|"Allgemeine Funktionsbloecke.Protokollbloecke.Nachbedingungen protokollieren”:"strParamPueckgabe™;"t01l_fha023"
1a|"Auftragsmanagement. Leistung. [FEAQ33] Leistung merkmalbasiert einplamen”™;"strleistung”;"EE Standardpaket ochne Personal™;"strRessource”;"ER
15|"Allgemeine Funktionsbloecke.Frotokollbloecke.Nachbedingungen protokollieren” ;" strParanRueckgabe™:"t0l_fha033-01"

16| "Auftragsmanagenent. Leistung. [FBAN33] Leistung merkmalbasiert einplanen”™:"strleistung”:"Ki Aktuell /Magazin':"strRessource”:"Bellmann, Walf
17|"Allgemeine Funktionsbloecke.Protokollbloecke.Nachbedingungen protokollieren”:"strParamPueckgabe’™ ;" t0l_fha033-02"

18| "Auftragsnanagenent. Leistung. [FBAQ33] Leistung merkmalbasiert einplanen”;"strleistung”;"[4§{t0l_fbal0%b:striufrrag), A0000L, ADOOO3]7:"strH
19|"Allgemeine Funktionsbloecke.Frotokollbloecke.Nachbedingungen protokollieren”;"strParamPueckgabe™;"t0l_fha033-03"

zo|"&llgemeine Funktionshloecke.Vorbereitung. [FEVODZ] Leistungsfilter aufhehen™
z1|"&lle Ressourcen Plantafel.illgemein. [FBAD34] Funktionalitlten im Gantt Chart”;"=bPaneEinzelheiten”;"[true, true, false, false, false]":"s
zz|"Allgemeine Funktionsbloecke.Protokollbloecke.Nachbedingungen protokollieren”:"strParamPueckgabe™;"t0l_fha034"

zz|"Kataloge. Auftrag/LE Template.Template.[FEAQO9c] Tewplate loschen”™;"strTewplateGruppe”;"QFT";"cTGIndikator™;"@";"strTenplate™;"QFT: Regelt
za|"Allgemeine Funktionsbloecke.Protokollbloecke.Nachbedingungen protokollieren” ;" strParanPueckgabe™:"tll_fha003c™

z5|"Kataloge. Auftrags/LE Template.Tenplategruppe. [FEAO09d] Templategruppe léschen”;"strTenplateGruppe”:"QFT";"cTGIndikator™;"@"; "strParanfuec
z6|"Allgemeine Funktionsbloecke.Protokollbloecke. Nachbedingungen protokollieren”:"strParanPueckgabe’™ ;" t0l_fhad02d4"

z7|"Gandalf-Nandanten. Gandalf beenden™

q] i

|1,1 (0/6392) (csvindent,Cp1252) N m r o WGHREZER

Abbildung 4 Testfall in der schliisselwortgetriebenen Testfalldarstellung

Im konkreten Projekt werden in dem Dispositionssystem Produktionsauftrage verwaltet. Die
Disponenten legen fest, welche Leistungen bendtigt werden, und weisen dann den Leistungen
konkretes Personal und Material zu.

Bezogen auf den Test dieser Zuweisung wird ein Auftrag bendtigt, der den Status ,freigege-
ben® hat.
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In der Bibliothek ist zu erkennen, dass es das Schlusselwort ,[FBA100] Auftrag freigeben”
gibt. Dieses Schllsselwort legt aber keinen Auftrag an, sondern gibt nur einen Auftrag frei, der
vorher angelegt worden sein muss.

Man hat sich bewusst dagegen entschlossen, Anlegen und Freigeben in einem Schlisselwort
zu implementieren, da Auftrage auf unterschiedliche Weise im System angelegt werden kon-
nen. Folgende Schlisselworter fihren dazu, dass ein neuer Auftrag im System angelegt wird:

[FBAOO1] Auftrag aus Anmeldung erzeugen
[FBAOO3] Auftrag manuell anlegen
[FBAOO8] Auftrag kopieren

[FBAOO9D] Auftrag aus Template erstellen

Der Testdesigner ist mit mehreren Schlisselwoértern also flexibler in der Gestaltung seiner
Testfélle und kann z.B. Schliisselworter zwischen dem Anlegen und Freigeben eines Auftra-
ges einfiigen. Dieses ware nicht moglich gewesen, wenn der Testautomatisierer genau ein
Schlisselwort bereitgestellt hatte.

Ein Testfall kann jetzt vom Testdesigner implementiert werden, indem er die zur Verfligung

gestellten Schlisselworter in die Reihenfolge bringt, in der er sie ausgefiihrt haben mdchte,

um einen bestimmten Testfall zu implementieren. Das Ergebnis ist eine Liste aus Schlissel-
worten, die z.B. als .csv-Datei abgelegt werden kann.

In Abbildung 4 ist ein Beispiel fur eine solche Datei zu sehen. Die erste Zeile enthéalt die
Spaltentberschriften. Danach ist in jeder Zeile zuerst das Schliisselwort zu Gbergeben. Dahin-
ter folgen dann jeweils Paare aus Parametername (,pname01%) und Parameterwert (,pvalu-
e01%). Die konkrete Anzahl der Paare ist abhangig vom jeweiligen Schlisselwort.

In Zeile 12 wird das SchlUsselwort ,,Auftragsmanagement.Auftrag.[FBA100] Auftrag freigeben®
mit dem Parameter ,strAuftragsnummer” und dem Parameterwert ,${t01_fba009b:strAuftrag}“
aufgerufen. Die Notwendigkeit der Parametertibergabe ergibt sich aus der Tatsache, dass
dem Schlisselwort eine Auftragsnummer zu Ubergeben ist, damit aus der Menge der vorhan-
denen Auftrage der selektiert werden kann, der freigegeben werden soll.

Man konnte auf die Idee kommen, dass die Ubergabe der Parameternamen nicht erforderlich
und nur die Parameterwerte tUbergeben werden und die Reihenfolge sich aus dem Schlissel-
wort ergibt. Der Grund fir die Verwendung von Paaren ist in der Architektur von QF-Test zu
finden und soll hier nicht naher ausgefiihrt werden, da dieses zu weit flihrt.

Ein anderer Aspekt, der an dieser Zeile deutlich wird, ist die Verwendung von Riickgabewer-
ten. Die Auftragsnummer wird vom Dispositionssystem vergeben, wenn ein neuer Auftrag
angelegt wird. Somit kann zum Zeitpunkt der Erstellung des Testfalls nicht gesagt werden,
welche Auftragsnummer der Auftrag bekommt, der Gber das Schliisselwort in Zeile 9 angelegt
wird. Der Wert ,${t01_fba009b:strAuftrag}“ steht fiir die Referenz auf eine Variable. Somit wird
erst zur Laufzeit dieser Wert in eine konkrete Auftragsnummer umgewandelt.

Nachdem jetzt die Bibliothek und Testfalle vorliegen, fehlt noch das geeignete Testskript, mit
dem die entsprechenden Schliisselworter aufgerufen werden und variable Angaben in konkre-
te Werte umgesetzt werden. In Abbildung 5 ist der Testfallsatz dargestellt, der diese Aufgabe
tbernimmt.
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In dem Testfallsatz ,Keyword-Driven-Testing“ sind zwei weitere Testfallsatz-Knoten und ein
Testaufruf-Knoten ineinander geschachtelt.

® [regressionstests.qft] QF-Test =] 3]

Datei Bearbeiten Ansicht Einfligen Operationen Aufnahme Wiedergabe Debugger Clients Extras Hilfe

PARTNERS

D 9OC €2 Odivx 8 U ®OFOE 29

b4

Testfallsatz

Name | =
| Keyword-Driven-Testing |

Testfallsatz: Tape2Tape - Prozess
Testfallsatz: KFZ - Prozesse | |
estfallsatz: K rd-Driven-Testi

-0 Vorbereitung: Auswertung der Parameter fiir die Files Name fiir separates Protokoll

Testfallsatz: Keyword-Driven-Testing [Karper] | |
Datentreiber: Testdateien L

-2} Datenschleife: Testdateien [${default:itekDT szenarios:}] Abhéngigkeit von Parent Knaten erben

O Vorbereitung: Testdateien ermitteln Bedinqul

n Testfallsatz: Testdatei "$(kdt_testfile_short)" verarbeiten |true == ${default:runKDTesting:false} |

= Datentrelber Testdatei $(kdt_testfile_short)

- CSV Datei: ${kdt_testfile) [${default:iteKDTactionwords:}] Charakteristische V. (0)".|Slandardwerle (0)‘\

-{Q) Vorbereitung: Testaufruf vorbereiten

<D Testaufruf: ${actionword)() -—'-lé |K .iﬁ Charakteristische Variablen

Name fiir Protokoll und Report

QO Aufraumen: Testaufruf nachbereiten TemE
ufrdumen: Sicherheitsmafnahmen
umen: Machbereitung
- f) Testfallsatz: Unit-Tests fiir die Prozeduren der Testsuite
&84 Prozeduren
i@ Extrasequenzen
B =P Fenster und Komponenten
Maximaler Fehler
|Exception ~|
Id =
Verzégerung vorher (ms) Verzégerung nachher (ms)
| OK | | Abbrechen |

Terminal

Abbildung 5 Testskript zur Verarbeitung der schliisselwortgetriebenen Testfalle

Das ,innerste Element” ist der Testaufruf-Knoten ,$(actionword)()“ und reprasentiert den Auf-
ruf eines Testfall-Knoten, der ein Schlisselwort reprasentiert. Der konkrete Wert, der Variable
»actionword” ergibt sich iber den Datentreiber ,Testdatei $(kdt_testfile_short)*. In den .csv-
Dateien, die den Testfallen entsprechen tragt die erste Spalte die Uberschrift ,actionword*
(siehe Zeile 1 in Abbildung 4). Die Versorgung des Schlisselwortes mit den Parameterwerten,
die in der Datei Ubergeben werden, findet in diesem Beispiel in dem Knoten , Testaufruf vorbe-
reiten” statt.

Fur den Test des SUT wird der Testdesigner mehrere Dateien mit Listen von Schllisselwor-
tern anlegen und ausfuihren wollen. Aus diesem Grund gibt es die Testfall-Knoten ,Testdatei
"$(kdt_testfile_short)” verarbeiten* und ,Keyword-Driven-Testing [Korper]“.

Der Testfallknoten ,Keyword-Driven-Testing [Korper]“ beinhaltet den Datentreiber , Testdatei-
en“. Dieser Datentreiber greift nicht auf eine Tabelle zu, sondern ist eine Schleife, bei der ein
Index hochgezahlt wird. Das Maximum fir den Index wurde zuvor in dem Knoten ,,Auswertung
der Parameter flr die Files“ berechnet.
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FUr jede Datei, die sich aus den Aufrufparametern ergibt, wird der Testfallsatz ,Testdatei
"$(kdt_testfile_short)" verarbeiten* ausgefuhrt.

Q Ein wesentlicher Vorteil der schliisselwortgetriebenen Testfalldarstellung ist der, dass
€W Testfalldesigner und Testautomatisierer arbeitsteilig arbeiten kdnnen und nicht immer
= aufeinander angewiesen sind.

Der Testdesigner kann mit der fachlichen Kenntnis der Applikation die Testfalle leicht erstel-
len, pflegen und modifizieren.

Der Testautomatisierer kann sich darauf beschranken, die Schlisselworter gemaf den Anfor-
derungen des Testdesigners zu implementieren. Er bendtigt dazu in erster Linie die Fach-
kenntnisse zur Bedienung der Software und auf dem Gebiet der Softwareentwicklung.

Ein weiterer Vorteil ist in der Modularisierung zu sehen. Die Definition von Schliisselwortern
fuhrt dazu, dass die Skripte, die als Testféalle entwickelt und bereitgestellt werden, einen ho-
hen Grad an Wiederverwendung haben, wodurch auch einmalige Routineaufgaben z.B. im
Rahmen einer Datenmigration mit den Mitteln der Testautomatisierung effizient ausgefuhrt
werden koénnen.

Die Definition der Schllisselwoérter, die wesentlicher Bestandteil dieses Konzepts ist,
@ erfordert neben guten Fachkenntnissen Uber das Testsystem auch sehr gute Kennt-

nisse der Softwareentwicklung und teilweise auch der Softwarearchitektur, da zu we-
nige Schlusselworter die Flexibilitat des Testdesigner einschrénken. Zu viele Schlisselwdrter
fihren dazu, dass die Listen zu lang werden und damit uniibersichtlich werden kdnnen.

Das Testframework ist ebenfalls etwas, das selbst entwickelt werden muss, da in den seltens-
ten Fallen ein Werkzeughersteller etwas Fertiges anbietet. Bei dem Testframework sind ne-
ben der Syntax auch Uberlegungen anzustellen, wie mit unerwarteten Ereignissen wahrend
der Testausfiihrung umzugehen ist. Wenn ein Schllisselwort nicht abgearbeitet werden kann,
dann kdénnen unter Umstanden andere Schliisselwdrter ebenfalls nicht bearbeitet werden, weil
es zum einen aus fachlicher Sicht und zum andern aus technischer Sicht nicht méglich ist.
Hier sind dann Uberlegungen anzustellen, wie mit solchen Ausnahmesituationen umgegan-
gen werden soll. Auch diese Losungen kdnnen vom Testobjekt abhéngig sein und sind im
Einzelfall zu entscheiden.

Welches Konzept sollte in der Praxis Anwendung finden?

Nachdem die beiden Konzepte der datengetriebenen und schlisselwortgetriebenen Testfall-
darstellung in den vorangegangenen Kapiteln erlautert und jedes Konzept fir sich bewertet
wurde, stellt sich die Frage, welches Konzept in einem Projekt verwendet werden sollte?

In dem konkreten Fall des Dispositionssystems sollte im Test die Verrechnung von Leistungen
gepruft werden. Dazu wurden insgesamt 94 Testfélle definiert, in denen Auftrage angelegt,
Leistungen disponiert und Zeiten erfasst werden mussten.

Das Konzept der datengetriebene Testfalldarstellung erlaubt es, die 94 Testfélle in einer Ta-
belle zu erfassen und zu pflegen.

Unter Nutzung des Konzepts der schliisselwortgetriebenen Testfalldarstellung sind 94 Dateien
zu erstellen. Die Inhalte der Dateien unterscheiden sich lediglich in den konkreten Parame-
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terwerten, wahrend die Anzahl und Reihenfolge der verwendeten Schliusselworte in den Da-
teien identisch ist.

Wenn sich in dem Ablauf der Testausfiihrung etwas andert, dann ist im einen Fall das
Testskript zu &ndern und im anderen Fall sind 94 Dateien anzupassen. Ungeachtet vom be-
notigten Aufwand kann man wohl davon ausgehen, dass eine Anderung in den Dateien in der
Regel fehleranfalliger sein dirfte als eine zentrale Anderung im Testskript.

Folglich ist vorstellbar, dass in dem konkreten Fall die datengetriebene Testfalldarstellung
besser geeignet ist.

In einem anderen Fall soll im Rahmen der Regressionstest gepriift werden, ob die Stornierung
von Auftragen korrekt funktioniert. Dazu werden Auftrage bendtigt, die unterschiedliche Status
haben und auch der Zeitpunkt der Leistungserbringung kann eine Rolle spielen. In diesem
Fall ist bezogen auf vorstellbare Testfélle nur die Aktion des Stornierens ein gemeinsame. Die
Vorarbeiten zum Anlegen des Auftrags und Schaffen der Ausgangsbedingungen unterschei-
den sich. Diese Tests lassen sich nur schwer in der datengetriebenen Testfalldarstellung ab-
bilden.

Der Vorteil der Flexibilitdt, der im Konzept der schliisselwortgetriebene Testfalldarstellung
beschrieben wurde, Uberwiegt jetzt deutlich, so dass dieses Konzept zu bevorzugen ist.

Neben dem Anwendungszweck konnen auch organisatorische Griinde ausschlaggebend fir
die Auswahl des Konzepts sein. Hierbei ist zu prifen, ob die Rollen Testdesigner und Testau-
tomatisierer im Unternehmen durch unterschiedliche Personen wahrgenommen werden.
Wenn dieses der Fall ist und unterstellt werden kann, dass der Testautomatisierer mit den
fachlichen Anforderungen nicht so vertraut ist, dann erscheint ebenfalls das Konzept der
schllsselwortgetriebenen Testfalldarstellung besser geeignet zu sein.

Ist jedoch der Testdesigner mit der Erstellung der Tests in der geforderten formalen Darstel-
lungsform Uberfordert, dann ist zu Gberlegen, ob man nicht mit der datengetriebenen Testfall-
darstellung eine héhere Akzeptanz erreichen kann.

Die Akzeptanz fur das gewiinschte Konzept ist ein Erfolgsfaktor, der zwar selten in Zahlen
ausgedruckt werden kann, sollte aber nicht unterschétzt werden, da mangelnde Akzeptanz
bezuglich der Testautomatisierung dazu fuhren kann, dass diese nur in geringen Umfang ein-
gesetzt wird und somit der deutliche héhere Aufwand zu Beginn des Projekts sich Gber die
Zeit sich im Ergebnis nicht rechnet.

Aus dem Blickwinkel der Softwareentwicklung tiberwiegen die Vorteile der Modularisierung,
Wartbarkeit und Flexibilitat so deutlich, dass man sich fir die Definition und Implementierung
von Schlisselwortern entscheiden wird. Die Schlisselworter erlauben dann auf jeden Fall die
schliisselwortgetriebene Testfalldarstellung und die Testskripte fir eine datengetriebene Test-
falldarstellung lassen sich unter Verwendung der Schlisselworter ebenfalls effizient erstellen.

Wenn in der Testautomatisierung ausreichend Know-How beziiglich Softwareentwicklung und
Softwarearchitektur vorhanden ist, wird man fast automatisch modularisieren und auf diese
Weise Schlusselworter implementieren.

Die Wahl der Testfalldarstellung hangt dann eher von der konkreten Aufgabenstellung aus
fachlicher Sicht und den Fahigkeiten des Testdesigners ab.
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Natdrlich ist auch vorstellbar, dass der Inhalt einer .csv-Datei in einem Werkzeug fir das Test-
fallmanagement gehalten wird und das Werkzeug zur Testautomatisierung die Testfélle aus
dem Testfallmanagement enthimmt und die Ergebnisse an dieses zurtickmeldet.

Die Firma Quality First Software GmbH liefert mit QF-Test ein Beispiel aus, in dem eine
Schnittstelle zu dem Werkzeug Testlink, das unter den Bestimmungen der GPL bereitgestellt
wird, implementiert ist.

Fazit

Welches Konzept der Testfalldarstellung zu nutzen ist, lasst sich nicht pauschal beantworten.
Wie im vorangegangenen Kapitel gezeigt, lassen sich Beispiele finden, die klar fur das eine
oder andere Konzept sprechen. Von daher kommt es darauf an, dass der Testmanager bei
der Planung der Testautomatisierung die fachlichen und organisatorischen Aspekte sorgfaltig
gegeneinander abwagt.

Im konkreten Projekt wurde anfangs die datengetriebene Testfalldarstellung bevorzugt, da
sich das Projektteam rein auf die Fachlichkeit im Testdesign fokussieren wollte. Nachdem
erste Erfahrungen mit der Testautomatisierung gesammelt waren, kam die Anfrage, ob es
mdglich ware, in bestimmten Bereichen des SUT die schliisselwortgetriebene Testfalldarstel-
lung nutzen zu kdnnen. Aufgrund der Tatsache, dass die bereits erstellten Teile stark modul-
arisiert waren, konnten die Schliusselworte und das Testskript zur Verarbeitung der Listen in-
nerhalb von wenigen Personentagen bereitgestellt werden.

In den Regressionstests fur das Dispositionssystem finden beide Konzepte Anwendung. Die
neu entwickelten Testfélle, die den Umfang der Regressionstests erweitern sollen, werden
Uberwiegend in der schliisselwortgetriebenen Testfallerstellung formuliert.

Die Unterstiitzung des Projektteams durch die Testautomatisierer bezog sich anfangs auf die
Entwicklung der Testskripte und Templates fir die Datentabellen. Nach dem Konzeptwechsel
lag der Fokus auf der Analyse von Lodfiles, die von Testfallen stammten, die durch Fehler in
den Testfall-Knoten oder in den Daten fehlgeschlagen waren.
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